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El 2018 ha estat un any en el que hem hagut dõincorporar noves 
tasques, com ha estat lõexig¯ncia de millora dõaspectes de 
transparència i, per altra part, el Decret europeu de protecció de 
dades que ens ha menat a ser encara més curosos en les nostres 
comunicacions amb les persones amb les que tractem, igualment a 
replantejar -nos com podem millorar la gestió de cooperació amb 
altres empreses i entitats, i no cal dir assegurar la privacitat de les 
dades personals de socis i empleats.  
 
Dõaltra banda en lõapartat del Pla estrat¯gic estem satisfets de les 
respostes dels 180 ciutadans, a part de les dels socis i familiars, que van 
contestar les enquestes que els hi havíem entregat, comentant -nos 
quines s·n les orientacions que valoren dõuna associaci· com la nostra. 
En aquest punt estem acabant lõavaluaci· interna de les activitats que 
realitzem, pensem que ben aviat entrarem a la definició dels nous 
objectius.  
 
Un tema  reincident  és la financiació . Per més plantejaments  que  ens 
fem  no  aconseguim  enfocar  una  línia que  ens permeti  superar  les 
minvants  subvencions  públiques  que  estem  rebent . No  obstant  som 
optimistes  i enfoquem  el 2019 amb  energia  perquè  tenim  un equip  de  
professionals  excel·lent  que  dona  el millor  de  si mateixos  cada  dia . 
També  uns voluntaris  entregats  a  una  tasca  que  els il·lusiona . Aquest  és 
el millor  actiu  per  poder  assolir les fites que  ens proposem . 
 
 
Cristina  Torras 
Presidenta  de  Suport  Castellar  
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Perfil de persones Ateses 

Bàsicament atenem a persones afectades per una 
malaltia mental severa i els seus  familiars dins de 

ƭΩŁƳōƛǘ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭ ŘΩƛƴŦƭǳŝƴŎƛŀ 

 

 

 

Servei dõatenci· familiar 

Professional 

Montse Badia (Treballadora social). Responsable de la 
gestió integral del programa.  

 

Objectius generals 

El SAF ofereix aquest servei des d'uns criteris 
de professionalitat i visió integral, que mira 
d'omplir el buit de la xarxa d'atenció pública 
pel que fa a l'assessorament social (poc 
coneixedors de la realitat dels programes 
existents). 

üPrevenció i promoció de la salut en família 

üEnfortir la capacitat dels familiars per 
afrontar els problemes de conviure 
diariament amb la malaltia 

üPromoure l'autonomia en la gestió de la 
malaltia 

üPromoure etapes de Respir familiar 

üAtenció a domicili en els casos en que les 
limitacions que imposa la malaltia ho 
aconsellin 

üCoordinar-se amb els professionals dels 
àmbits sanitaris i socials. 

 

 

 

aŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴŎƛƽ 

üRecepció de nous casos. Entrevistes 
inicials. 

üAnàlisi i valoració dels casos vigents.  

üValoració dels casos amb l'equip de 
Suport. 

üSeguiment dels casos oberts. En la 
mesura que cadascun ho requereixi 

üAtenció domiciliària. En la mesura de la 
necessitat que es presenti. 

üGestió de sortides del Programa Respir 
per a persones afectades. 

üCoordinacions per anàlisis de casos 
amb l'equip de TMS del CSMA de 
l'Hospital Taulí.  

ü Coordinacions amb la Taula Tècnica de 
l'Hospital Taulí 

üCoordinacions amb Assistència Primària 
de Serveis Socials de Castellar, 
Sentmenat, St. Llorenç i zones de 
Sabadell               

 

 

Coordinacions 
ss 

Coordinacions 
HT 

Coordinacions 
taula técnica 

Reunions de 
casos Suport 

Atenció 
domiciliaria 

Atencions realitzades 

Coordinacions ss      38                Atenció domiciliaria    36 

Coordinacions HT    82                Seguiment de casos    226 

Coordinacions taula tècnica   6   Recepció nous casos    15 

Reunions de casos Suport   42 TOTAL 445

    

   

    

   

    

   

    

 



6 

Programa de famílies 
R

e
a

lit
za

c
ió

 p
ro

g
ra

m
e

s 
  2
0
1
8 

Programa de suport a les famílies  

Perfil de persones ateses 

Familiars de persones amb 
diagnòstic de TMS que pertanyen a 
ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀŎƛƽ Suport Castellar o 
persones implicades en el col·lectiu. 

 

 

Objectius  

El propòsit del GAM és el de proporcionar suport i ajuda 
entre els integrants del grup per tal de fer més manejable 
la situació familiar i personal. 

¶Aprendre més en relació als TM i la cura que implica 
aquesta circumstància. 

¶Aprendre a resoldre conflictes i millorar les relacions 
interpersonals, tant a nivell social com familiar. 

¶Comprendre millor la pròpia experiència i aprendre a 
sol·licitar ajuda. 

¶Descobrir els recursos personals i sociocomunitaris. 

¶Compartir sentiments i experiències, exposant les 
frustracions i pors inherents al rol de cuidador/familiar. 

¶!ǇǊŜƴŘǊŜ ŀ ŜǎŎƻƭǘŀǊ Ŝƭǎ ŀƭǘǊŜǎ ǇŜǊ ǘŀƭ ŘΩƛƴǘŜǊŎŀƴǾƛŀǊ ƛŘŜŜǎΣ 
informació i suport. 

¶Desenvolupar noves actituds i conductes més flexibles i 
positives. 

 

 

 

 

Constitució del grup 

Al exercici 2018 el grup ha estat 
integrat per 8 familiars de persones 
amb TMS i dues facilitadores. 

En base als objectius generals 
hem treballat: 

A través de dinàmiques, material 
audiovisual, debats i lectures: 

¶[ΩŀǳǘƻŜǎǘƛƳŀΦ 

¶[ΩŀǳǘƻŎƻƴŎŜǇǘŜ. 

¶El respecte vers un mateix. 

¶Fortaleses, capacitats i 
ŜǎǘǊŀǘŝƎƛŜǎ ŘΩŀŦǊƻƴǘŀƳŜƴǘΦ 

¶[ΩŀǎǎŜǊǘƛǾƛǘŀǘΦ 

¶[ΩƻǇǘƛƳƛǎƳŜ ƛ ǊŜǎƛƭƛŝƴŎƛŀΦ 

¶La vida satisfactòria i qualitat de 
vida. 

¶Les distorsions cognitives. 

¶La importància de les emocions. 

¶[ΩŜƳǇŀǘƛŀΦ 

¶El maneig de la ira i la frustració. 

¶Les relacions afectives. 

¶[ΩŀǳǘƻƴƻƳƛŀ ŘŜƭǎ ŦŀƳƛƭƛŀǊǎΦ 

 

Objectius assolits 

!ƭ ƭƭŀǊƎ ŘŜƭ ŜȄŜǊŎƛŎƛ ŎǊŜƛŜƳ ǉǳŜ ǎΩƘŀ ŎƻƳǇƭŜǊǘΥ 

¶Incrementar lΩƻōŜǊǘǳǊŀ ŀƭ ƎǊǳǇΣ ƭŀ ƳƛƭƭƻǊŀ Ŝƴ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŀǘ 
ŘΩŜȄǇǊŜǎǎƛƽ ƛ ŎƻƳǳƴƛŎŀŎƛƽΦ 

¶Més coneixement dels diferents trets dels TMS. 

¶Identificació dels sentiments 

¶Empatitzar amb la persona afectada 

¶Incrementar ƭΩŀǎǎŜǊǘƛǾƛǘŀǘ 

¶{ΩƘŀƴ ƴƻǘŀǘ ǇŜǘƛǘǎ ŎŀƴǾƛǎ Řƛƴǎ ŘŜƭ ƴǳŎƭƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ŎŀƴǾƛŀƴǘ 
ŘΩŜǎǘǊŀǘŝƎƛŜǎ Ŝƴ Ŝƭ ƳŀǊŎ ŘŜƭ ŎƻƴŦƭƛŎǘŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊ 

 
Professionals 

Montse Badia (Treballadora social) i Susanna Font (psicòloga 
voluntària). 

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 

           ·           [ΩŀǳǘƻŜǎǘƛƳŀΦ 

           ·           [ΩŀǳǘƻŎƻƴŎŜǇǘŜΦ 

           ·           El respecte vers un mateix. 

           ·           Fortaleses, capacitats i Χ 

           ·           [ΩŀǎǎŜǊǘƛǾƛǘŀǘΦ 

           ·           [ΩƻǇǘƛƳƛǎƳŜ ƛ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎƛŀΦ 

           ·           La vida satisfactòria i Χ 

           ·           Les distorsions cognitives. 

           ·           La importància de les Χ 

           ·           [ΩŜƳǇŀǘƛŀΦ 

           ·           El maneig de la ira i la Χ 

           ·           Les relacions afectives. 

Núm 

Ses- 

sions 



7 

Programa de famílies 
R

e
a

lit
za

c
ió

 p
ro

g
ra

m
e

s 
  2
0
1
8 

Visites culturals, lúdiques i jornades informatives, reivindicatives i trobades convivencials  
per les fam²lies i socis de lõassociaci·. 

Celebrem les festes 
 
 Diada de Sant Jordi. Parada 

informativa i oferiment de material 

elaborat pels membres del Club Social.  

Els components del taller de Swing van 

realitzar una coreografia que va ser 

molt aplaudida pels assistents.  

A m®s enguany hem recabat lôatenci· 

dels ciutadans demanant-los respondre 

lôenquesta del Pla estrat¯gic, la qual 

cosa ens ha ajudat a completar seves 

les expectatives respecte lôassociaci·. 

 

Castanyada. Com activitat per recaptar 

fons. Un grup de voluntaris sôhan 

organitzat durant 4 dies per torrar 

castanyes i altres productes de tardor i 

oferir-les als conciutadans. 

Trobades familiars 
 

Son espais per compartir lleure i 

cultura. 

Busquem que enforteixin la relació 

entre totes les persones que formen 

part de lôassociaci·. 

 

 

-Visita als pessebres de lôAgrupaci· 

Pessebrista i berenar. Divendres 19 de 

gener. En gaudim 49 persones. 

 

-Sortida a Montserrat. Dissabte 2 de 

juny. En gaudim 47 persones. 

 

-Arrosada. Divendres 14 de setembre. 

En gaudim 64 persones. 

 

-Berenar de Nadal. Dissabte 15 de 

desembre. En gaudim 59 persones 


